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PRESENTACION

La ejecucion de los PDM y sus programas, obliga a llevar a cabo la evaluaciéon de
los resultados del ejercicio; congruente con los mecanismos establecidos en el
Sistema de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios, de acuerdo con lo establecido en los articulos 35, 36, 37 y 38 de la Ley
de Planeacién del Estado de México y Municipios; 116 de la Ley Organica Municipal
del Estado de México y 327 A, 327 B del Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios.

Los recursos economicos, deben ejercerse y administrarse con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, en cumplimiento a los objetivos de los
programas a los que estén destinados y generar valor publico, conforme lo sefiala

el articulo 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
MARCO NORMATIVO

En Zumpango, Estado de México el dia 30 de abril del 2025 y acorde a lo establecido
en los articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 48, 54, 61 numeral Il inciso ¢), 62, 71, 79, 80,81 y 82 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; articulos 85 y 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; articulos 129 y 139 fraccion | de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; articulos 2, 3, 15, 31
fracciones XXI, XXXV, XXXIX y XLVI, 48 fracciones XVI y XVII, 69 fraccion I, inciso
b), 72, 74 fraccion I, 79, 83, 84, 85, 95 fracciones XV y XVII, 101 fraccion I, 103,
114 y 122 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; articulo 1, fracciones
[, 11y IV; 7, 19 fracciones I, II, lll, IV, V, VI, VII, VIII Y IX, 22, 36, 37 Y 38 de la Ley
de Planeacién del Estado de México y Municipios; articulo 1 del Reglamento para
la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios; articulos 285, 293, 294,
295, 327- Ay 327- B del Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios; asi
como las disposiciones Décimo Quinta y Vigésimo Tercera de los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales, se

instituye el:
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“Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2024 de los

Programas Presupuestarios del Ayuntamiento de Zumpango”
El PAE tiene como objetivos generales los que a continuacion se enlistan:

e Definir los Programas de los entes publicos sujetos a evaluacion;
e Determinar los tipos de evaluacion que se aplicaran a los Pp del Municipio; y

e Establecer el calendario de ejecucion de las evaluaciones para los Pp.
Objetivos especificos:

e Evaluar un programa presupuestario del municipio de Zumpango
e Establecer un cronograma de actividades para la integracién, andlisis de
informacion y elaboracién de reportes finales de la evaluacion.

e Presentar el seguimiento de las ASM.

Las evaluaciones se realizaran conforme a lo establecido en los lineamientos
generales para la evaluacion de programas presupuestarios municipales publicado

en la Gaceta de Gobierno del Estado de México el 14 de noviembre de 2024.

Las evaluaciones se llevaran a cabo por la UIPPE o el area encargada de llevar a
cabo dichas funciones; o a través de personas fisicas y morales especializadas y
con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con
los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se
establezcan en las disposiciones aplicables; con cargo al presupuesto del sujeto
evaluado responsable del Pp a evaluar, previa autorizacion de la UIPPE en

coordinacion con la Tesoreria.

Los sujetos evaluados, a través de la UIPPE o area responsable de desempefar
dichas funciones conjuntamente con la Tesoreria, seran quienes coordinaran la
contratacion, operacion y supervision de las evaluaciones, considerando el marco

normativo vigente en la materia.

La contratacion de evaluadores externos procedera siempre y cuando no existan

las evaluaciones, incluyendo sus tipos, 0 no se cuente con personal capacitado para
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llevar a cabo dichas evaluaciones y sus tipos, considerando las exigencias de
especializacion, transparencia, resultados y rendicion de cuentas que demanda la
ciudadania y que se encuentran justificados en el Plan de Desarrollo Municipal

vigente.

Las UIPPE o su equivalente, seran responsables de supervisar la calidad y

cumplimiento normativo de las evaluaciones.

Al concluir los trabajos de evaluacion, el Sujeto Evaluado firmara el “Convenio para
la Mejora del Desempeno y Resultados Gubernamentales”, junto con la Tesoreria,
la UIPPE y la Contraloria Municipal, el cual contiene los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados del informe final de la evaluacion; con la encomienda de
gue se articulen a la planeacion y al proceso presupuestario del siguiente ejercicio

fiscal, mismos que formaran parte del SED municipal.

La evaluacién de los Pp debera realizarse conforme a los estandares normativos,
mediante trabajo de campo y de administracion, del cual se integrara el informe
correspondiente que contendra un andlisis, conforme a los criterios establecidos en
décima sexta de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas
Presupuestarios Municipales.

Para las evaluaciones de Pp, los sujetos evaluados deberan elaborar, en
coordinacion con la UIPPE, los términos de referencia respectivos, conforme a las
caracteristicas particulares de cada evaluacion de acuerdo a lo que establece la
disposicion Décima Sexta de los Lineamientos para las evaluaciones e incluiran el
objetivo de la evaluacion, los alcances, metodologia; perfil del equipo evaluador y
productos esperados.

En caso de que no existan términos de referencia para Pp no sociales y sociales,
estos podran elaborarse basados en los documentos emitidos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, asimismo por el CONEVAL respectivamente, asi como

los emitidos por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México.

Esta informacion, debera analizarse para el ejercicio fiscal anterior (2024) al periodo

en que se realice la evaluacion (PAE 2025), con excepcion de los periodos que se
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establezcan para determinados Programas presupuestarios en el PAE

correspondiente.
PROCESO DE EVALUACION

Este comienza con la publicacion del Programa Anual de Evaluacién, luego se
establece un cronograma de actividades y se definen los términos de referencia.
Finalmente se cierra con la entrega de informes finales y la implementacién de

acciones para mejorar el desempefio (ASM) de los programas.
VIGENCIA

El Programa Anual de Evaluacion de los Programas Presupuestarios municipales
para el Ejercicio Fiscal 2024 entra en vigor el siguiente dia habil a su publicacion y
se encuentra disponible en el sitio web oficial del Ayuntamiento

(https://lzumpango.gob.mx/), para su conocimiento y observancia, de conformidad

con las disposiciones aplicables.
GLOSARIO

ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora. Son los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas, derivado de la realizacion de una
evaluacion, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con
base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el evaluador a fin de

contribuir a la mejora de los Programas presupuestarios;
Cddigo: Al Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios;
CONEVAL.: Al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social;

Convenio: Al "Convenio para la Mejora del Desempeiio y Resultados
Gubernamentales" que suscribiran la UIPPE o la dependencia responsable de las
funciones y la Contraloria Municipal con los sujetos evaluados en donde se
establecen las obligaciones y responsabilidades para mejorar el desempefio y los
resultados gubernamentales; éste se redactard en forma de programa de trabajo,
indicando actividades, fechas y responsables; Dependencias Administrativas: A las

gue se refiere el articulo 87 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
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Evaluacion: El proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia,
eficiencia, calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos
destinados a alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la identificacion de las
desviaciones y la adopcion de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento
adecuado de las metas, de conformidad con lo sefialado en el articulo 10 de la Ley

de Planeacion del Estado de México y Municipios;
IHAEM: Al Instituto Hacendario del Estado de México;

MML: A la Metodologia del Marco Ldgico; herramienta para la elaboracion de la
Matriz de Indicadores para Resultados, que se basa en la estructuracion y solucion
de problemas para presentar de forma sisteméatica y logica los objetivos de un
programa y de sus relaciones de causalidad, a través de la elaboracion del arbol del
problema y de objetivos, del que se obtienen las actividades, los componentes, el
proposito y el fin, asi como los indicadores asociados a cada uno de sus niveles,

sus respectivas metas, medios de verificacion y supuestos;

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados; herramienta de planeacion estratégica
gue en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos de
un programa y su alineacién con aquellos de la planeacion estatal y sectorial;
incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica
los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores; describe los
bienes y servicios a la sociedad, asi como las actividades e insumos para
producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden

afectar el desempefio del programa;
PAE: Al Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal correspondiente;

Proceso presupuestario: Conjunto de actividades que comprende la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y

rendicion de cuentas, de los Programas presupuestarios;

Programa nuevo: Al Programa presupuestario que se encuentra en el primer aio
de operacién, o que la UIPPE haya determinado que presentd un cambio sustancial

en su disefo y/u operacion;
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Programa presupuestario (Pp): Conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacién que operan los sujetos evaluados,
identificando los bienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como
a sus beneficiarios; Los Programas presupuestarios se individualizardn en la

estructura programatica presupuestal;

SED: Al Sistema de Evaluacion del Desempefio, a que hace referencia el articulo
327 y 327-A del Cadigo Financiero del Estado de México; que permite evaluar el
desempefio gubernamental en la ejecucion de politicas publicas, para mejorar la
toma de decisiones, mediante el monitoreo y seguimiento de los indicadores

estratégicos y de gestion;

Sujetos evaluados: Dependencias administrativas, la Tesoreria Municipal, la
Contraloria Municipal y los organismos auxiliares, que ejecuten Programas

presupuestarios;

Términos de referencia (TdR): Documento que plantea los elementos
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo al tipo de evaluacion y de
programa a evaluar con base en especificaciones técnicas (perfil de los
evaluadores, calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluaciéon
(generales y especificos), asi como de la normatividad aplicable (responsabilidades,

alcances, restricciones, etc.);

Trabajo de campo: Al conjunto de actividades para recabar informacién en el area
de influencia o geografica donde opera el Programa presupuestario, mediante la
aplicaciébn de encuestas 0 entrevistas a la poblacién objetivo e inspecciones
directas, incluyendo el acopio de toda informacién para la mejor evaluaciéon del

programa;

Trabajo de administracién: Actividades para el acopio, organizacion y analisis de
informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica,
incluyendo la informacion que proporcione el sujeto evaluado responsable de los

programas sujetos a evaluacion;
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UIPPE: A la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion
Municipal; las cuales son unidades administrativas que desarrollan las funciones de
generacion de informacion, planeacién, programacién y evaluacién, referenciadas

en el articulo 19 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.
ACRONIMOS
ASM: Aspectos Susceptibles De Mejora
PAE: Programa Anual De Evaluacion
PDM: Plan De Desarrollo Municipal
PP: Programa Presupuestario
SED: Sistema De Evaluacién Del Desempefio
UIPPE: Unidad De Informacién, Planeacién, Programacion Y Evaluacion
DATOS GENERALES DEL PAE
ANTECEDENTES

Es fundamental contar con un programa presupuestario especifico para la unidad
administrativa del Juzgado Civico, ya que su labor esta directamente relacionada
con la atencién de problematicas civicas y la resolucién de conflictos comunitarios.
Esta cercania con la ciudadania permite identificar areas de oportunidad que
contribuyen a mejorar la convivencia, asi como a fortalecer la paz y seguridad en el
municipio. Evaluar dicho programa presupuestario permitird redireccionar objetivos,
metas y estrategias, con el proposito de consolidar su contribucidn a la construccion

de la paz social.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
01030903: Justicia Civica Municipal

Objetivo del Pp: Se orienta al cumplimiento de las atribuciones municipales

contenidas en la Ley de Justicia Civica del Estado de México y Municipios, asi como
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la Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocién de la Paz Social para el Estado de

México, vigentes.

010309030101: Mediacion, conciliacién y funcion calificadora municipal

Descripcion del proyecto: Engloba las actividades y procesos descritos en la Ley
de Justicia Civica del Estado de México y Municipios, asi como la Ley de Mediacién,
Conciliacién y Promocién de la Paz Social para el Estado de México (vigentes)
relativa a la funcion mediadora-conciliadora y de la calificadora de los

ayuntamientos.
TIPO DE EVALUACION

Evaluacion Especifica de Desempefio: Identifica el avance en el cumplimiento
de los objetivos y metas establecidas en un Programa presupuestario, mediante el
andlisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion de los programas

sociales.
Objetivo general

Evaluar el grado de cumplimiento de las metas establecidas y los resultados
alcanzados en la reduccion de conflictos civicos, identificando areas de oportunidad
para mejorar el desempefio del programa, con un enfoque de derechos humanos y

equidad.
Objetivos especificos

e |dentificar las variaciones y cumplimiento de las metas establecidas en el
programa presupuestario.

e Reportar los aspectos susceptibles de mejora (ASM)

e Analizar el impacto del cumplimiento de los objetivos establecidos en el
Programa Presupuestario.

e Detectar areas de oportunidad, desafios y recomendaciones.
METODOLOGIA

Para la ejecucion de la evaluacién especifica de desempefio del programa

presupuestario “Justicia Civica Municipal’, se utilizard lo establecido en los
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lineamientos generales para la evaluacion de programas presupuestarios
municipales, aprobado el 14 de noviembre de 2024 en la gaceta de gobierno del

Estado de México.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Los sujetos a evaluacion deberan ajustarse al siguiente cronograma, con el fin de
garantizar el cumplimiento oportuno y conforme a lo establecido en los lineamientos

de evaluacion.
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ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
ACTIVIDADES 12 3 4

APROBACION DEL PROGRAMA
ANUAL DE EVALUACION 2025

COORDINACION CON
DIRECCIONES PARA LA
INTEGRACION DE
INFORMACION

GESTION DE SOLICITUDES DE
INFORMACION PARA LA
INTEGRACION DE
EVALUACIONES DE LA UIPPE

ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE
INFORMACION RECABADA

SUPERVISION DE AVANCES EN
LA INTEGRACION DE
EVALUACIONES POR LA UIPPE
SEGUNDA REUNION DE
TRABAJO

ANALISIS DE INFORMES
PRELIMINARES DE EVALUACION
POR LA UIPPE

TERCERA REUNION DE TRABAJO
PARA CONSOLIDACION DE
RESULTADOS

INTEGRACION DE
OBSERVACIONES FINALES EN
LOS INFORMES DE EVALUACION

ENTREGA DE INFORMES
FINALAES DE EVALUACION

ELABORACION DEL REPORTE DE
LAS EVALUACIONES

IMPLEMENTACION DE
ACCIONES DE SEGUIMIENTO
DERIVADAS DE LA ASM
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INFORME DE RESULTADOS

Una vez concluida la evaluacion, se elaborara un informe de resultados finales que
incluira los hallazgos relevantes, asi como los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM). Dicho informe debera presentarse a més tardar el 5 de diciembre de 2025;
la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE)
integrard los resultados de las evaluaciones y los ASM y deberan publicarse en el
sitio web oficial del Ayuntamiento, en cumplimiento con las disposiciones normativas

aplicables.

Las dependencias y entidades responsables deberan dar seguimiento puntual a los
ASM identificados en los programas evaluados, de acuerdo con lo establecido en el
Plan de Trabajo 2025.

Zumpango, Estado de México a 30 de abril de 2025.




